b2d {ffx_{AE & COM,

BUSINESS TO DIALOG

Beratung Konzepte Umsetzung

Rahmenprogramm b2d im HanseBelt 2010
Musik- und Kongresshalle Liibeck

Zeit Ort Veranstalter Thema Teilnehmer/Referenten

Dr. Tamara Zieschang, Staatssekretérin im Ministerium flr

Wissenschaft, Wirtschaft und Verkehr des Landes Schleswig-

Holstein;

Prof. Dr. Bernd Rohwer, Mitbegriinder des Initiativkreises und
Eréffnungsveranstaltung Mitglied des Vorstandes HanseBelt e.V.

Andreas Katschke, Hauptgeschaftsfuhrer Handwerkskammer

Lubeck

Sven Schindler, Senator und Fachbereichsleiter fir Wirtschaft

und Soziales der Hansestadt Liibeck

anschlieBend gemeinsamer, Manfred B. Geisler, MAEX & COM., Veranstalter der b2d im
12:30-13:15  Markiplatz MAEX & COM. symbolischer Startknopf zur Eréffnung  HanseBelt
13:15-14:00  Ausstellung MAEX & COM. Rundgang durch die Ausstellung siehe Eroffnungsveranstaltung
Tag des Wenn der Betrieb nicht mehr so lauft, Raphael Lindlar, Innovations- und Technologieberater,
14:00-14:30 Raum 1 Handwerks wie er soll — Die Beratungsangebote Handwerkskammer Libeck

der Handwerkskammer Libeck

14:00-14:30 Raum 2 Tag des Berufskleidung — mieten oder kaufen?  Benjamin Matz, Bardusch GmbH & Co. KG
Handwerks
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Zeit

14:40-15:10

14:40-15:10

15:20-16:00

15:20-16:00

16:10-16:50

16:10-16:50

Ort

Raum 1

Raum 2

Raum 1

Raum 2

Raum 1

Raum 2

Veranstalter

Tag des
Handwerks

Tag des
Handwerks

Tag des
Handwerks

Tag des
Handwerks

Tag des
Handwerks

Tag des
Handwerks

Thema

Mit Kreativitat zu neuen Ideen — Wie
Sie die hauseigene Ideenschmiede
ankurbeln

Softwarelésungen fur
Handwerksbetriebe und KMU

Loyalitéat durch Kundenmanagement

Datensicherheit durch Datensicherung

FlUhrungskrafte gesucht?
Betriebsnachfolge ungeklart?

Kundengewinnung Uber das Internet,
Online-Marketing,
Suchmaschinenoptimierung

Sind klassische Werbung und PR-
Arbeit noch zeitgemai?

Beratung Konzepte Umsetzung

Teilnehmer/Referenten

Raphael Lindlar, Innovations- und Technologieberater,
Handwerkskammer Libeck

Kai Griinberg, Heinr. Hiinicke GmbH & CO. KG

Bernt Penderak. solT GmbH -2 Impulsvortrage

Marc Lode, Handwerkskammer Liibeck

Sanjay Sauldie, EIMI

N.N.
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Zeit

17:00-18:00

17:00-18:00

17:30-19:00

19:00-22:00

Ort

Raum 1

Raum 2

Marktplatz

Galerie

Veranstalter

RKW

k+k promotion

MAEX & COM.

MAEX & COM.

Thema

Zukunftsmarkt 50 plus — Chancen fiir
das Handwerk und den Mittelstand

Heute ist mein bester Tag

VIP-Empfang mit anschlieBendem
Rundgang

KLONSCHNACK zum Tagesausklang

K AL 7\8 COM,

Beratung Konzepte Umsetzung

Teilnehmer/Referenten

Stefan Gewalt/Dr. Matthias Wallisch, RKW

KOSCHI der Mutmacher

Nur fiir Aussteller und geladene Gaste
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Zeit

09:30-11:00

12:45-13:15

13:30-14:00

14:15-14:45

Ort

Marktplatz

Raum 1

Raum 1

Raum 1

Veranstalter

MAEX & COM.

Das Friihstiick wird
gesponsert von der
Sparkasse zu Liibeck
AG

Logistik-Initiative

Schleswig-Holstein e.V.

N.N.

k+k-promotion

Thema

BUSINESS-FRUHSTUCK mit
Podiumsdiskussion zu dem Thema:

»Ist Ihr Unternehmen fit fiir die
Zukunft? — Kunden gewinnen,
binden oder begeistern?“

Der Logistik-Standort Schleswig-
Holstein

offen

Mach es einfach — merk es Dir!

Beratung Konzepte Umsetzung

Teilnehmer/Referenten

BegriBung und Impulsvortrag:
Manfred B. Geisler, MAEX & COM.

Podiumsgaste:

Dr. Astrid Bednarski, inlingua Sprachcenter und
Ubersetzungsblro;

Thomas Timm, Leiter Firmenkunden-Center Sparkasse zu
Lubeck;

Sanjay Sauldie, european internet marketing institute &
academy;

Dirk Miehe, Miehe & Bens

Moderation: Manfred B. Geisler
Roy Kiihnast, Geschéftsflhrer Logistik-Initiative Schleswig-
Holstein e.V.

N.N.

KOSCHI der Mutmacher
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